Nebenan ist die
Zukunft schon da...

Wie in Limburg neue Aufgaben und
der Wandel von Bibliotheken
aufeinander treffen
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Egid van Houtem

e Kulturwissenschaften
 Unternehmer Kreativwirtschaft
* Euregio Maas-Rhein

» 2018 Programleiter bei der Fachstelle
fur Bibliotheken in Limburg - Cubiss

o Stichwort: Innovation

* Geja Olijnsma — Bibliothek Venlo



Menschlicher &
Digitaler

Wie in Limburg neue Aufgaben und
der Wandel von Bibliotheken
aufeinander treffen

Y

N

de Bibliotheek



Offentliche Bibliothek Kerkrade und Umgebung

Beste Bibliothek der Niederlande in 2021

9 Standorte, 4 Kommunen

97.000 Einwohner

14% Mitglied

45 Mitarbeiter und 150 Ehrenamtliche

» Ausleihe, 3. Ort & 3 Programteams
« Jugend und Schule

« Schlusselkompetenzen und
Grundfertigkeiten

 Kunst und Kultur
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1,4 min Einwohner
14 Organisation

67 Standorte

GroRe Unterschiede in Limburg: 1,9 VZA bis 42,5 VZA

Unabhangige Stiftungen, Teil der Stadt, Teil einer Kulturorganisation

Mitglied 14% - 29 euro — 47euro



Geschichte

- Offentliche Bibliotheken seit dem Anfang des 20. Jh.
« Das Bildungsideal

» Konfessionell

« Seit 1972 mehr Organisation

+ Stadte und Kommunen Unterschied

* Ab 2000 Geht es Bergab

 Ausleihe fallt zurtck
Wo waren die neuen Aufgaben?

Digitalisierung? Funktioneller Analfabetismus?



Geschichte

Ontwikkeling - Benchm3

KB

De cijfers voor 2015 zijn alleen beschikbaar op landelijk (totaal) niveau en kunnen daarom niet gefilterd worden. Voor 2015 - Na 2015

Aantal bibliotheekorganisaties, 1980-2022

» Locaties

» Kaart locaties

Bezoeken

-sBezoeken per inwoner 400
Leden

» Nieuwe leden

» Leden per inwoner

e 500
» Aanschal

s Uitleningen

» Uitleningen per item
1BL

Activiteiten

» Registratie
Samenwerkingen
Uitgaven | Inkomsten
Utgaren

> Personeelskosten
Inkamisten

» Subsidies

* Subsidie per inwoner

» Subsidie per gemeente
Personeel

+ Fte 200
» Geslacht

» Leeltijd

> Vrijwilligers e
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Geschichte

« 2009 — 19% Weniger Mittel.
« 2015 - Bibliotheksgesetz
« 2017 — Steuerhilfe

« 2019 - IDO - Informationspunkt Digitale
Offentlichkeit

» 2020 - Corona als Beschleunigung

» 2025 — Neues Gesetz mit Sorgepflicht fur
Kommunen.

“Het kabinet wil de openbare
bibliotheek op zoveel mogelijk
plaatsen terugbrengen, als plek waar
mensen kunnen lezen, leren en elkaar
ontmoeten”.



Bibliothekgesetz - 5 Funktionen

Wissen und Informationen zur Verfugung
stellen
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Entwicklung und Bildung

Leseforderung und Einfuhrung in die Literatur

Organisation von Begegnung und Debatte

EinfUhrung in Kunst und Kultur



3 Ebenen

 National KB
IT Infrastruktur, Netzwerk, Statistik

* Provinz - Fachstelle
* [nnovation und Logistik

« Kommunal — Bibliothek
 Ab 2025 Pflicht!

« NBD Biblion — Kollektion
« VOB und SPN — Vereine



Wann kommt

denn jetzt die
Zukunft?



Wie sieht diese Zukunft denn aus?

* Personal? A‘ '

Bunte Truppe!
Keine Bibliotheksakademie...
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de Bibliotheek Mijn Dashboard Aanbod Kalender

Alle items (151)

Masterclass lokale lobbyen  (0)
public affairs

Evenement

« Verdiepingstraining
« Leesplezier in het vmbo

« Elke leerling een lezer. Aan de (5)

~ slag met passend leesbeleid

Online Event

o e Egid van Houtem >

« Blended training: Meer .o Masterclass Lezen met de
« leesplezier en leesmotivatie « leescyclus

"‘*—-qql-—\'

Opleiding Coach Digitaal (1) Coach Digitaal burgerschap: (1)
# burgerschap Deeltraject Vaardigheden

Blended ' \l v Online Event
[ - W\ g



Wie sieht diese Zukunft denn aus?

* Personal? — Bunte Truppe!
Keine
Bibliotheksakademie...

 Ohne Ehrenamtliche
Kollegen Lauft Nichts




Ehrenamtliche

» Kaart locaties

»Bezoeken per inwor
Leden

:miﬁhﬂ

» Leden per Inwoner
Collectie

» Aanschal

» Uitleningen

+ Uitleningen per item

» Registratie
Uitgaven | Inkomsten

Ontwikkeling - Benchmark

Omvang Provincie Bibliotheekorganisatie

Aantal vrijwilligers werkzaam in openbare bibliotheken | Alle omvang | Limburg | Alle bibiliotheken | 2015-2022
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Wie sieht diese Zukunft denn aus?

* Personal? — Bunte Truppe!
Keine Bibliotheksakademie...

« Ohne Ehrenamtliche Kollegen Lauft
Nichts

 Viele Neue Aufgaben




Neue Aufgaben, neue Zusammenarbeit

Omvang Provincie Bibliotheekorganisatie SARIOE - Sl

Percentage van organisaties met samenwerkinglen) | Alle omvang | Limburg | Alle bibiliotheken | 2019-2022
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Aktivitaten

Omvang Provincie Bibliotheekorganisatie Ontwikkeling - Benchmark

KB

Organisaties
» Locaties

» Kaart locaties
Bezoeken 12.840
»Bezoeken per inwoner o 11.348

Leden

» Nieuwe leden

> Opzeggingen

> Leden per Inwoner 10.000

Collectie

+ Aanschaf

> Uitleningen

» Uitleningen per item B.000 7186 7.583

IBL >

7.354

» Registratie

Samenwerkingen 6.000 5.660

Uitgaven | Inkomsten 4987 5.09%

Uit

H F::::u(skamn 4628 4.291 017

Inkomsten 4000 : T44

> Subsidies 3101 3.187

> Subsidie per inwoner 2729 2369 2.643

= Subsidie per gemeente 3

Personeel 2000 1646
+Fte 1.356 1.276

» Geslacht 8 sl b 878 832

: 394 366 336 240 409 323 i;a'* -m 199 161 b

» Veijwilligara i m - lﬁ L... ]
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

® @ ® Educatie en ontwikkeling © Leesbevordering ® Kennis en informatie ® Kunst en cultuur ® Ontmoeting en debat ~ Totaal

Aantal activiteiten georganiseerd door openbare bibliotheken naar kernfunctie | Alle omvang | Limburg | Alle bibiliotheken | 2015-2022

10.284

1.813



Wie sieht diese Zukunft denn aus?

» Personal? — Bunte Truppe! A‘ .
Keine Bibliotheksakademie...

« Ohne Ehrenamtliche Kollegen Lauft
Nichts

 Viele Neue Aufgaben

* Weniger Mitglieder, Mehr Besucher



Besucher

KB

Organisaties
» Locaties
» Kaart locaties

»Bezoeken per inwoner
Leden

» Opzeggingen

» Leden per inwoner
Collectie

T

» Uitleningen

> Uitleningen per item
IBL

» Registratie
Samenwerkingen
Uitgaven | Inkomsten
Uitgaven

» Personeelskosten
Inkomsten

» Subsidies

» Subsidie per inwoner
» Subsidie per gemeente
Personesl|

» Fle

» Geslacht

» Leeftijd

» Vrijwilligers

@O

Provincie

Ontwikkeling - Benchmark
Voor 2015 - Na 2015

Omvang Bibliotheekorganisatie

Aantal fysieke bibliotheekbezoeken | Alle omvang | Alle provincies | Alle bibiliotheken | 2015-2022
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* Tot 2015 zijn de bezoekersaantallen door de VOB geregistreerd en geanalyseerd; daarna zijn deze aantallen verzameld door de KB als onderdeel van de Gegevenslevering Wsob, In 2017 Is de wijze
waarop de bezoekersaantallen worden gevalideerd en geimputeerd voor bibliotheken zonder telpoortjes aangescherpt. Deze aanpak is door de KB doorgevoerd voor de bezoekersaantallen vanaf 2015.
Dat vercorzaakt een trendbreuk tussen de gegevens tot en met 2014 en de gegevens van 2015 en later. Vanaf 2022 is het aantal exacte en geschatte bezoeken per locatie vitgevraagd en niet meer voor
de organisatia in zijn geheel. Daarnaast is de vraagstelling voor bibliotheken in een gecombineerde instelling aangapast om het aantal bezoeken gerelateerd aan de bibliotheekfunctie tegen het totaal af
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Mitglieder

Ontwikkeling - Benchmark

KB

De cijfers voor 2015 zijn alleen beschikbaar op landelijk (totaal) niveau en kunnen daarom niet gefilterd worden. RRRE DA - el

H" " e Aantal leden openbare bibliotheken (x1.000), 1950-2022*

» Kaart locaties 5.000
Bezoeken

»Bezoeken i inwener

» Mieuwe leden

» Opzeggingen 4.000
» Leden per inwoner

Collectie

» Aanschaf 2022

» Uitleningen X

» Uitleningen per item 3.000 Totaal leden 3.442
IBL

Activiteiten

> Registratie
Samenwerkingen

Uitgaven | Inkomsten S

Uitgaven

» Personeelskosien

Inkomsten

» Subsidies 1.000

» Subsidie per inwoner

» Subsidie per gemeente

Personeel

» Fle

» Geslacht 0

*» Leeltijd 1950 1940 1970 1980 1990 2000 2010 2020
» Wrijwilligers

* Vanaf 2021 is in de ledenaantallen geen rekening meer gehouden met de coulanceperiode, waardoor een bibliotheeklid tot uiterlijk 3 maanden na het aflopen van een lidmaatschap nog lid bleef, Op
® @ verzoek van de bibliotheken is deze coulance-periode in de definitie geschrapt.



Leer Vraag " Ontmoet  Lees Doe

KI UND —_ <+—
KOLLEKTION  pakih VP

N —
de Bib]iotheek.

Kerkrade | Brunssum
Voerendaal | Simpelveld



KI UND KOLLEKTION — Wiso?

* Weniger Budget
* Neue Aufgaben
» Fachkraftemangel

* Demokratisierung der
Kollektion

 Mittlerwelile 10 Jahre
Forschung



KI UND KOLLEKTION — Wie funktioniert das?

 Anbieter ist NBD Biblion -
Netzwerk

e 75% KI Kollektioniert

« 25% Kollektion durch
Mitarbeiter der
Bibliotheksorganisation

 Algoritmus trainiert von
Menschen und eigenen Daten

e Zusatzlich Reccomender
Systeme
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Die Bibliothek als Partner von Schulen

 Leseforderung auf allen Ebenen
KITA bis Gymnasium

e Information und Medien
(Schulbibliotheken)

« 21st Century Skills
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Wie weit

WOCHENZFEITUNG FUR POLITIK WIRTSCHAPTY

SOZIALER AUFSTIEG

comme ich?

Immer noch schaften

es Kinder aus einfachen
Verhilmissen seleen nach
oben, Das aber schadet dem
ganzen Land. Jetzt Hffnen
sich endlich neuc Wege
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Die Bibliothek als Partner von Kinder

» Gleiche Chancen (Kunst und e ‘ =
Kultur Programme) "

* In Venlo ,Plek 3'. Ein dritter
Ort fur Benachtelligte Kinder.

De oplossing voor kansengelijkheid
in het onderwijs?

e |In Kerkrade & Brunssum ein
,Reicher’ Schultag

 In Heerlen Familienbetreuung
mit Startpunkt Sprache
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Die Bibliothek als Partner der Behorde

 Digitalisierung — Digitale Verwaltung & Digitale
Inklusion

» Nationales Program: IDO

» Kurse: Klik & Tik, DigiSterker

informatie
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Die Bibliothek als Partner der Behorde

* Nachhaltigkeits Schalter - Venlo
« Demokratie — Die Bibliothek als Ort fur Debatte
und Begegnung (aus dem Bibliotheks Gesetz)
* Venlo: Studenten
* Heerlen: Die Stadtverwaltung
» Kerkrade: Informationspunkt
» Weert: Coaching zum Thema Arbeit

* Venlo: Deutschland — Niederlande Haus
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Die Bibliothek als Platform

« Community Librarian - David Lankes
» Creators - Dungeons & Dragons

* Podcast Studio

* Leute sind Laut...

* Fragen sind Schwierig

* Niedrige Hemmschwelle

 Netzwerke!



3 Project
laurentiu: Digitale
Vaardigheden

Startmomer




Anregung

Ton van VIimmeren

Rickblickend konnen wir uns fragen, ob vielleicht der
Mangel an formaler Bibliotheksausbildung nicht die Starke
des niederlandischen Bibliothekssektors war. Der Zustrom
von Mitarbeitern ohne Bibliotheksausbildung mit
unterschiedlichstem Gepack und Einsichten trug zum
Prozess der Neuerfindung der Bibliothek bei
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Herausvorderungen

* Ausbildung und Weiterbildung
» Verknupfung mit Kollektion
» Wer kennt die Neue Bibliothek?

* Impact?! — Kevin!

brandeins




Herausvorderungen

* Ausbildung und Weiterbildung
 Verknupfung mit Kollektion
* Wer kennt die Neue Bibliothek?

* Impact?! — Kevin!








https://www.linkedin.com/in/egidvanhoutem/
mailto:E.vanhoutem@bibliotheekkerkrade.nl
http://www.bibliotheekkerkrade.nl/



http://www.bibliotheekvenlo.nl/
http://www.cubiss.nl/
https://www.bibliotheeknetwerk.nl/dashboard/dashboard-bibliotheekstatistiek
https://www.nbdbiblion.nl/bibliotheek/collectie-diensten
https://www.degruyter.com/document/doi/10.1515/bfp-2022-0027/html
https://davidlankes.org/

